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1. Ist die Information unabhangig?
Vom wem kommt der Auftrag/ das Geld? Mit welchen Interessen?
2. Werden verschiedene Méglichkeiten beschrieben, wie
Beschwerden untersucht oder behandelt werden kénnen?
3. Werden die Auswirkungen fiir lhren Alltag beschrieben?
4. Sind die Kosten angegeben?

5. Sind weiterfiihrende Informationsmaoglichkeiten genannt?




